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TERMEKKOVETELESEK
FELADO
Az On neve:
Az On cime:
Telefon: Email:
BEFOGADO

E-shop: TV-fali-tarto.hu

Vallalat: STRICT BRAND s.r.o.

Cim: Zabrdovicka 25/2, Brno 615 00

Telefon: +420 771 144 544 Email: complaints@drzakytelevize.cz

Arupanasz [a vasarolt termék neve] —

Jo reggelt,
nap Az On online druhazaban vagyok https://www.tv-fali-tarto.hu/
megvasarolta a terméket , rendelési szam

Sajnos ennek a terméknek a kdvetkez6 hibai vannak:

o Ismertesse a hibat, pl.: nem miikodo tarto, sériilés stb.

* a dokumentum kitoltésével hozzajarul személyes adatai kezeléséhez


https://www.tv-fali-tarto.hu/

3% TV-fali-tarto.hu

A fentiekre tekintettel lehetévé teszem, hogy a megvasarolt arukra a Ptk. 89/2012. sz. térvény
alapjan igényt érvényesitsek, és az aldbbi megoldast kérem (karikazza be a preferalt
megoldast):

a) Aruk javitasa vagy
b) Arucsere (j darabhoz ill

c) Visszatérités (ha a javitas vagy a csere nem lehetséges)

Egyuttal mellékelem a szdmla masolatat és a vasarlast igazolé egyéb szikséges
dokumentumokat. Tajékoztatast kérek a panasz megoldasarél és a tovabbi teend&krél.

Csatolt mellékletek szama:

Megjegyzés (nem kotelezd):

Az On neve:

Datum: Alairas:

* a dokumentum kitoltésével hozzajarul személyes adatai kezeléséhez



